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Uwagi i wskazowki
dotyczace przeprowadzania wywiadow
w trakcie realizacji projektu

Poradnik dla zespotow zadaniowych powotanych w ramach projektu
»5,5 miliona. Wdzieczni Ameryce

Autor: Janusz Zmijski

PRZYGOTOWANIE WYWIADU:

Osoby, z ktéorymi przeprowadzimy wywiady, odszukujemy po dokonaniu wyboru
autorow podpisow ziozonych pod Deklaracja. Najmiodsi tam podpisani
skonczyliby w 2018 roku sto lat. Mozna zatem liczy¢ na odnalezienie potomkéw,
krewnych, przyjaciot i znajomych tych podpisanych osdb, ktére w ogromnej
wiekszosci przypadkow juz odeszty.

Pamietaj, ze celem poszukiwan jest zgromadzenie podstawowych informacji
o drodze zyciowej danego autora podpisu, w tym szczegolnie:

* miejscu/miejscach zamieszkania,

* pracy lub zajeciu, ktore wykonywata ta osoba,
* rodzinie, znajomych,

* pasjach i zainteresowaniach,

* Sciezce zyciowej,

* 0siggnieciach,

* roli odgrywanej w spotecznosci,

* waznych zyciowych wydarzeniach.

W zwigzku z tym miej na uwadze, ze nie jeste$S poszukiwaczem sensacji ani nie
rozwigzujesz zawitych zagadek historycznych. Z wrazliwoscig i szacunkiem
formutuj pytania dotyczace gtebiej pojetej prywatnosci osdéb podpisanych
oraz ich krewnych czy przyjacidow, a najlepiej unikaj wycieczek osobistych.
Wasza opowies¢ powstajgca w ramach projektu dotyczy¢é bedzie
najczesciej zwykiych ludzi toczacych normalne Zzycie, cho¢ oczywiscie




kazda ludzka egzystencja jest unikalna i na swdj sposob fascynujaca.

Aby nawigza¢ emocjonalny kontakt z rozmoéwca, korzystne jest wczesniejsze
odwiedzenie tej osoby w celu umédwienia sie na wywiad lub odbycie rozmowy
telefonicznej. W przypadku starszych ludzi taki kontakt bedzie zazwyczaj lepiej
odebrany niz np. korespondencja elektroniczna.

Wszystko, co bedzie konieczne do spotkania i przeprowadzenia wywiadu,
przygotowuj najlepiej wspdlnie z innymi realizatorami projektu w ramach zespotu
zadaniowego powotanego w ramach projektu. Przede wszystkim, zanim
wyruszysz na konkretne spotkanie, postaraj sie zapozna¢ ze wszelkimi
dostepnymi informacjami na temat rozmoéwcy. Mogg to by¢ podstawowe dane
biograficzne, w szczegélnosci te, ktére wskazujg na relacje z osobg podpisang
pod Deklaracjq. Wazne sq wszystkie informacje, ktore pozwolg lepiej zrozumied
wypowiedzi rozmoéwcy podczas wywiadu, sformutowaé pytania dodatkowe
i unikng¢ pytan zbednych Iub niewfasciwych. Oto propozycje kilku kwestii,
o ktérych mozesz porozmawiaé w trakcie wywiadu:

* Gdzie w danej miejscowosci zamieszkiwata osoba podpisana pod
Deklaracjg? Czy zmieniata miejsce zamieszkania? Czy podrdézowata?

+* Jaka byfa/jest relacja rozmowcy z tg osobg? Czy jest np. jej potomkiem,
krewnym, znajomym? Jak diugo pozostawali w kontakcie? Jak bliski byt ich
zwigzek?

* Jaka prace/prace zawodowe wykonywata podpisana osoba?

« Jakie role i funkcje petnita w swojej spotecznosci?

* Jakie wazne wydarzenia miaty miejsce w jej zyciu?

* Jakie pamiatki po niej pozostaty? Gdzie sie znajduja? Jak mozna do nich
dotrzec¢?

* Kto jeszcze moze wiedzie¢ cos istotnego o zyciu tej osoby? Jak mozna
dotrze¢ do tego kogos?

* Gdzie podpisana osoba spoczeta po $Smierci (jesli juz odeszia)?

Jesli posiadasz juz pewng wiedze o rozméwcy i masz wstepng wizje swojego
wywiadu, warto na kilka dni przed jego realizacjg wymysli¢ i zapisa¢ ,na brudno”
tak wiele ewentualnych pytan, jak to tylko mozliwe. Podczas tej sesji nie oceniaj
powstajacych pomystéw. Wrd¢ do ich listy po kilku dniach. Zweryfikuj liste
i uporzadkuj ja - moze ona stanowi¢ cenny materiat, do ktérego sie odwotasz
podczas rozmowy. Pamietaj jednak, ze nigdy nie da sie stworzy¢ jakiegos
sztywnego zestawu pytan na okoliczno$¢ przeprowadzanych w ramach projektu
rozméw: zbyt powiktane i zréznicowane byty ludzkie losy w Polsce w minionym
stuleciu. Pytania powinny zatem odnosi¢ sie w duzej mierze do tego, co ustyszysz
od rozmodwcy, dlatego nalezy uwaznie stuchac¢ jego odpowiedzi. Nie powinienes



czyta¢ pytan z listy na kartce podczas wywiadu - lepsze wrazenia robi, kiedy
przywotujesz je ,z glowy”.

Jesli to mozliwe, warto réwniez podczas spotkania uzyskac jak najwiecej danych
o zwigzkach podpisanej osoby z instytucjg, ktéra zebrata dang kolekcje podpisow
do Deklaracji. Zwykle bedzie to szkota: powszechna, gimnazjum, zawodowa,
seminarium nauczycielskie itp., gdyz tych edukacyjnych podmiotéw jest
w Deklaracji najwiecej. Warto zatem zebra¢ uprzednio jak najwiecej informacji
np. o konkretnej szkole, ktéra w 1926 r. prowadzita akcje zbierania podpiséw
pod Deklaracjq:

* Kiedy powstata?

+ Gdzie byta usytuowana?

+ Jakiego typu placéwka byta w roku 1926? (Aby to ustali¢ warto zajrzec
do materialu pomocniczego ,Podstawowe informacje o systemie
szkolnym w II RP w 1926 r.)

x* Czy wcigz istnieje w jakiejs$ formie?

+ Jakie byty jej losy?

+ Jakie byty losy cztonkdéw jej personelu i absolwentéw, zwilaszcza tych,
ktérych podpisy widniejg na karcie obok podpisu interesujacej nas
postaci?

PRZED SPOTKANIEM

* Umdw sie na spotkanie w miejscu wybranym przez rozmowce.
Prawdopodobnie bedzie to jego dom/mieszkanie. Upewnij sie jednak, ze
rozmowa odbedzie sie w cichym i spokojnym miejscu.

* Umawiajac sie na wywiad uprzedz rozmédwce, ze spotkanie/wywiad moze
potrwac od kilkunastu minut do mniej wiecej godziny, a czasem moze sie
zdarzy¢, ze umowicie sie na kolejne spotkanie, zwtaszcza jesli otrzymasz
do wgladu czy wykorzystania jakie$ istotne materiaty i/lub dokumenty albo
pojawig sie ciekawe watki, wymagajace rozwiniecia.

* Uzgodnij z rozmoéwcg, w jaki sposéb bedziesz rejestrowat rozmowe
podczas spotkania: zapisywat informacje, nagrywat je w formie audio,
wideo itp.

* Zapytaj rozmoéwce, czy posiada dokumenty, fotografie albo inne materiaty
dotyczace osoby, ktora podpisata sie pod Deklaracjg. Jesli tak, popros
0 przygotowanie ich w dniu wywiadu.

* Pamietaj, ze spotkanie moze trwac nieco dtuzej, niz to byto zaplanowane
i dobrze jest sie przygotowac na jego ewentualne przedtuzenie.

* W przeddzien zaplanowanego spotkania potwierdz je telefonicznie.



Z pomocg zespotu zadaniowego zgromadz i przygotuj niezbedny sprzet
techniczny. Na rozmowe warto zabra¢ ze sobg przede wszystkim dyktafon
cyfrowy (najlepiej dwa) i aparat fotograficzny. Wspéditczesne telefony komdrkowe
czy tablety mozna zwykle bez problemu doposazy¢ w prosty dyktafon poprzez
$ciggniecie i zainstalowanie odpowiedniej aplikacji. Dodatkowo mozna zabraé ze
sobg aparat cyfrowy, ktory pozwala na uzupetnienie dokumentacji o informacje
dotyczace materiatow znajdujacych sie w posiadaniu rozmoéwcy (fotografii,
dokumentéw, pamiagtek, przedmiotow osobistych itp.). Wiekszos$¢ telefondw
i tabletéw posiada taki aparat, pozwalajacy takze nagrywaé¢ materiaty wideo.
Nalezy pamieta¢ o natadowaniu baterii w urzadzeniach zabieranych na spotkanie,
na wszelki wypadek warto zabra¢ ze sobg fadowarke. Trzeba rowniez usungd
z pamieci smartfona czy cyfrowego dyktafonu zbedne pliki, by zwolni¢ miejsce
na nagrania i zdjecia. Do kopiowania dokumentéw i fotografii najbardziej nadaje
sie elektroniczny skaner o niewielkiej wadze i rozmiarach. Jesli posiadasz takie
urzadzenie, nalezy oczywiscie zabra¢ ze sobg takze Ilaptopa Ilub tablet
z adekwatnym oprogramowaniem. Przyda sie réwniez notatnik z dtugopisem,
w ktérym zapiszesz nasuwajace sie w trakcie rozmowy pytania i pojawiajace sie
ciekawe watki.

WYRUSZAJAC NA WYWIAD SPRAWDZ, CZY MASZ:

* sprawny, kompletny sprzet,

* swodj dowdd osobisty albo inny dowdd tozsamosci i/lub wizytowke
z kontaktem do Ciebie,

* zaswiadczenie z biblioteki, ze jeste$ uczestnikiem projektu,

* wydruk ze strong Deklaracji, na ktérej widnieje podpis osoby, o ktorej
bedziesz zbierac informacje (niekonieczny, jesli w domu rozméwcy bedzie
mozna potaczyc sie z internetem, by pokazac strone z podpisem),

*  krotki opis projektu/ulotke, ktérg mozesz zostawi¢ rozmoéwcy,

* gotowq formatke do wypetnienia w celu opisania historii osoby podpisanej:
jesli rozmdédwca nie bedzie w stanie sam wypetni¢ formatki, wdéwczas
pomagasz mu w tym w takim stopniu, jaki bedzie konieczny,

* formularz deklaracji/lumowy z rozmoéwca dotyczacy zeskanowania
i rozpowszechniania uzyczonych przez niego zdjeé¢, dokumentéw,
przedmiotow oraz upowaznienie otrzymane od biblioteki
w deklaracji/umowie wypozyczenia dokumentéw do zeskanowania.

Pamietaj: staw sie na spotkanie punktualnie!



ROZPOCZYNAJAC ROZMOWE:

*

upewnij sie, ze sq zapewnione warunki do jej sprawnego przeprowadzenia:
ciche, odosobnione pomieszczenie,

wyjasnij rozmowcy, dlaczego chciates sie spotkaé witasnie z nim/nig,
opowiadajac przy okazji, na czym polega projekt i przekazujac ulotke
Z opisem,

opisz rozmoéwcy, jakie bedg dalsze losy zarejestrowanej relacji - osoby,
z ktérymi przeprowadzacie wywiady, powinny miec¢ jasnos¢ co do tego,
w czym uczestniczg i by¢ spokojne, ze ich prywatnos$¢ nie zostanie
naruszona,

poinformuj rozmédwce, ze po zakonczeniu wywiadu chciatby$ podpisac
deklaracje wykorzystania wywiadu do celdw projektu, pokaz formularz
deklaracji i wyjasnij, co sie w nim znajduje,

umies¢ mikrofon w odlegosci 30-40 centymetréw od ust rozmodwcy,
a kiedy postugujesz sie sprzetem bez mikrofonu zewnetrznego (dyktafon,
smartfon), umies¢ go jak najblizej rozméwcy,

nagraj wprowadzenie: ,dzisiaj jest [data: dzien, miesigc, rok]; rozmawiam
z panem/panigq [imie i nazwisko, chyba, Zze rozmdéwca chce zostaé
anonimowy]; rozmowe przeprowadza w ramach projektu [nazwa projektu]
cztonek zespotu projektowego [twoje imie i nazwisko].

PODCZAS ROZMOWY:

*

nagrywaj wypowiedzi tylko wtedy, gdy rozmoéwca ma Swiadomosc, ze
rejestrator jest wiaczony,

staraj sie utrzymaé otwartg postawe ciata - badz zwrdcony w strone
rozmowcy, trzymaj rece na wysokosci blatu,

unikaj potakiwania rozmdéwcy za pomocg pomrukéw ,aha”, "hmmm” itp.,
demonstruj jednak dyskretnie, ze przez caty czas uwaznie stuchasz
utrzymujac kontakt wzrokowy, kiwajac gtowa, wyrazajac zainteresowanie
stonowanymi gestami i mimika twarzy,

nie zadawaj diugich, rozbudowanych pytan, formutuj pytania pojedyncze,
proste i otwarte, unikajac tych sugerujgcych i zawierajgcych teze,

dopytuj o interesujace szczegdty, konkrety, a takze opis fizyczny
przywotywanych przez rozméwce osdb, przedmiotéow (Jak to wygladato?
Jak on/ona wygladali?),

nie przerywaj wypowiedzi, dodatkowe pytania i niejasne lub ciekawe
szczegoty, o ktore chcesz zapytaé, zapisz w notesie, by wroci¢ do nich
w odpowiednim momencie lub podczas kolejnego spotkania,



*®

nie dopytuj o kwestie zwigzane gtebiej z prywatnoscig, nie popisuj sie
wiasng wiedzg, erudycjq i jezykiem i nie konfrontuj rozmoéwcy z datami
i faktami, ktére znasz z innych zZrdédet.

PO ZAKONCZENIU ZASADNICZEJ ROZMOWY:

*

korzystajac z notatek dopytaj rozmdwce o niezbedne szczegdty techniczne,
np. podanie doktadnych nazw miejscowosci, ulic, pisowni nazwisk i nazw
wymienionych podczas rozmowy,

popro$ o opisanie przez rozmowce pokazywanych w trakcie wywiadu
fotografii, przedmiotéw czy dokumentéw i nagraj te wypowiedzi. Na
przyktad, dopytaj, kto znajduje sie na fotografii, kiedy i przez kogo byta
wykonana, jakiej kwestii dotycza dane dokumenty, kogo dotyczg, kto
i kKiedy je sporzadzit, do kogo nalezat dany przedmiot i jakie miat
przeznaczenie czy znaczenie itp.,

jesli podczas rozmowy nagrywany byt wytacznie dzwiek, popro$ rozmowce
0 zgode na wykonanie mu/jej zdjecia,

spytaj rozmoéwce, czy jest w stanie poleci¢ kogos posiadajacego
dodatkowe informacje o interesujacej Cie osobie, a jesli tak, to czy moze
dac do niej kontakt i zacheci¢ jg do spotkania z Tobg,

zapewnij rozmoéwce, ze tak szybko jak to mozliwe otrzyma kopie nagrania
rozmowy i ze na jej podstawie ma prawo do autoryzacji tekstu wywiadu,
podziekuj za rozmowe i popro$ o podpisanie zgody na wykorzystanie
nagrania,

uméw sie na kolejne spotkanie, jezeli potrzebna jest kontynuacja
wywiadu.

PO SPOTKANIU

*

w ciggu doby lub dwdch od zakoniczenia rozmowy przestuchaj nagrania
i obejrzyj inne materiaty pozyskane w czasie rozmowy; dobrze jest zapisac
w kilku zdaniach wrazenia z rozmowy oraz pytania, ktére nie padty i watki,
ktérych nie udato sie rozwing¢ w trakcie wywiadu; jesli zajdzie taka
potrzeba, mozesz umoéwic sie na kolejne spotkanie z rozmoéwcg i powrdcié
do tych kwestii,

uporzadkuj zebrane informacje z mysla o zaprezentowaniu ich na
spotkaniu zespotu zadaniowego,

zadbaj o to, by mie¢ co najmniej dwie kopie nagrania - jedng z nich
dorecz rozmoéwcy jesli sie tak umowiliscie,



*®

pamietaj o zachowaniu poufnosci, nie rozpowszechniaj plotek na temat
wywiadu, jego przebiegu i tresci,

wypozyczone fotografie, dokumenty i materiaty jak najszybciej po
skopiowaniu lub zarejestrowaniu zwrdo¢ rozmoéwcy,

zadbaj o to, aby biblioteka wystawita podziekowanie rozmoéwcy w przyjetej
formie (np. dyplom, mail) oraz zaprosita te osobe na inauguracyjng
prezentacje efektéw projektu.

Skonsultujcie z rozmoéwcg wszelkie opracowane materiaty pozyskane dzieki
kontaktowi z nim/nig i wykorzystane do wystawy koncowej zanim wystawa
zostanie uroczyscie otwarta.

GDZIE JESZCZE WARTO ZAJRZEC PRZYGOTOWUJAC SIE DO WYWIADU:

*

Marta Kurkowska-Budzan, Ewelina Szpak, Andrzej Drobik, Marcin
Jarzgbek, Marcin Stasiak, Historia modwiona elementarz, Narodowe
Centrum Kultury:
https://www.nck.pl/upload/hisoria-mowiona-elementarz.pdf

Maria Buko, Jarostaw Patka, O zbieraniu relacji, Archiwum Historii
Moéwionej Domu Spotkan z  Historig i  Osrodka KARTA:
http://dialog.org.pl/szkola-dialogu/wp-content/uploads/2017/05/Tutorial-
Zbieranie-relacji.pdf
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